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N: ACTA: 005 

PROGRAMA: Convivencia Social y Salud Mental( Pic) 

COMPONENTE: Servicio de gestión del riesgo en temas de consumo de sustancias psicoactivas 

N. ESTRATEGIA Santa María Te Escucha 

INTERVENCIÓN 

Implementar y desarrollar cinco (5) actividades en el marco de la Zona de Orientación Escolar (ZOE) 
en una institución educativa urbana y una rural del municipio de Santa María, dirigidas a estudiantes 
de grados 8° a 11°, docentes y padres de familia. 
 
Las actividades estarán orientadas a la prevención del consumo de sustancias psicoactivas, el 
fortalecimiento de habilidades para la vida, la toma de decisiones informadas y la promoción de 
entornos escolares protectores, mediante estrategias pedagógicas participativas, articulación 
institucional y acompañamiento a la comunidad educativa. 

INDICADOR DE 
PRODUCTO 1905020 Servicio de gestión del riesgo en temas de consumo de sustancias psicoactivas 

INDICADOR DE 
RESULTADO A 2027, mantener  a 27.5 x 100,000  la tasa de mortalidad de suicidio   

TALENTO HUMANO Psicóloga 
FECHA: 21/05/2026     26/05/2026 
HORA DE INICIO 9:00 AM HORA CULMINACIÓN: 11:30 AM 
DURACIÓN: 2 y 30 minutos 

ÁMBITO TERRITORIAL: 
Urbano  Rural Rural disperso 
      X        X  

ENTORNO: 
Hogar Comunitario Educativo Laboral  Institucional 
          X          

CURSO DE VIDA 
P. Infancia Infancia Adolescencia Juventud Adultez Vejez 
                  x x 

LUGAR: Institución Educativa San Joaquín y Institución educativa Santa Juana de Arco 
REDACTADA POR: Angi Paola Castillo Sánchez 

PERSONAL FACILITADOR 
                  NOMBRE                                                                 CARGO 
Wilton Harol Salazar 
Alexander Arciniegas 

Rector IE San Joaquín 
Coordinador IE Santa Juana de Arco 

OBJETIVO DE LA 
ACTIVIDAD 

Implementar la estrategia Zona de Orientación Escolar (ZOE) en las instituciones educativas 
priorizadas del municipio, mediante procesos de articulación institucional, orientación psicológica y 
desarrollo de actividades educativas participativas orientadas a la prevención del consumo de 
sustancias psicoactivas, el fortalecimiento de habilidades para la vida, la promoción de la salud 
mental y la consolidación de entornos escolares protectores para niños, niñas y adolescentes. 

JUSTIFICACIÓN PARA EL 
DESARROLLO DE LA 
ACTIVIDAD  

La Zona de Orientación Escolar (ZOE), es una alternativa para el manejo de las situaciones de 
consumo de sustancias psicoactivas (SPA) al interior de la escuela.  Es un dispositivo de trabajo 
comunitario que, acoge aspectos del Modelo de Inclusión Social para consumidores de SPA, 
desarrollado por el Ministerio de Salud y Protección Social en el 2007; se soporta en el abordaje de 
conceptos como: la escucha, la formación, la mitigación, el reconocimiento de la persona y las redes, 
entre otros. Sin embargo, debe señalarse que las mayores dificultades a las que se enfrenta la ZOE, 
son las percepciones que se tienen sobre el consumo de SPA y que generan inseguridad, 
inestabilidad y miedo entre el grupo de docentes, de estudiantes, de directivos y de padres de familia.  
Precisamente por ese tipo de percepciones recurrentes en el ámbito escolar, uno de los mayores 
riesgos de la ZOE, es situar como un proyecto puntual liderado por los agentes externos que llegan a 
realizar el proceso de divulgación y formación. En este contexto, se hace necesario insistir que la 
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ZOE debe estar presente de manera continua en las Instituciones Educativas (IE), para incidir en 
dichas percepciones y logre movilizar prácticas cotidianas en los diversos actores sociales de la 
escuela, que reduzcan el estigma y la exclusión de quienes son asociados con el consumo de SPA. 
En este orden de ideas, la ZOE debe ser entendida como un proceso que se genera desde el interior 
de la comunidad educativa que va, poco a poco, integrando a los diversos actores, los diferentes 
servicios (coherentes con las demandas de los actores) y redes existentes. 

CARACTERIZACIÓN DE  
LA POBLACIÓN 
ASISTENTE 

 
 
 
 
 

 

EDADES 
 

TOT
AL PERTENENCIA ÉTNICA TOT

AL EPS TOT
AL 

 0 a 5 0 Afrodescendientes 0 Medimas 0 
 6 a 11 0 Indígenas 0 Comparta 0 
12 a 17 0 Room (Gitanos) 0 Asmetsalud 0 
18 a 27 0 Raizal 0 Comfamiliar 0 
28 a 59 8 Palanquero 0 Mallamas 0 
60 o + 0 LGTBI 0 Nueva EPS 0 

- - Ningún grupo étnico 0 Sanitas 1 
Total     8 Total 0 Emcosalud 5 

SGSSS  TOT
AL 

POB. CONDICIÓN O 
SITUACIÓN 0 Coomeva 0 

Régimen especial 0 Migrante  0 Policía 0 
 

Contributivo 8 Hijos de adultos 
desmovilizados 2 Sisben 0 

Subsidiado 0 Desmovilizado grupo 
armado 0 Sanidad Militar 0 

ARL 0 Discapacidad 0 Sin información 0 
Identificado (No 
asegurado) 0 Desplazamiento 0 Otras 8 

No identificado (no 
asegurado 0 Víctima de violencia y 

conflicto 0 Total​  8 

Total 
 
 

8 Total 2  

RÉGIMEN TOTAL GÉNERO TOTAL UBICAC TOTAL ACT. 

Subsidiado 0 Femenino 4 Urbano 5 Individual 0 
Contributivo 8 Masculino 4 Rural 3 Colectiva 8 
Especial 0 Total 8 Total 8 Total 8 
No asegurado 0   
Total     8   

 

MATERIAL UTILIZADO Cartel informativo 

 
 
 
 
ORDEN DEL DIA  

1.​ Saludo y presentación de los asistentes. 
2.​ Socialización de la estrategia Zona de Orientación Escolar (ZOE). 
3.​ Explicación de objetivos, alcance y finalidad de la ZOÉ en el entorno educativo. 
4.​ Identificación de necesidades y problemáticas priorizadas en cada institución educativa. 
5.​ Articulación con directivos docentes y responsables de programas de salud escolar. 
6.​ Construcción y concertación del plan de trabajo ZOE. 
7.​ Compromisos y cierre. 
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DESCRIPCIÓN DE LA 
ACTIVIDAD 

●​ Saludo y presentación de los asistentes 

Los días 21 y 26 de mayo, la profesional Angi Castillo se dirigió a cada institución para 
llevar a cabo la ZOE, brindando un cordial saludo e informando sobre   la estrategia 
contemplada dentro del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC), asimismo, agradeciendo 
la disposición de los directivos docentes para participar en el proceso de implementación 
de las Zonas de Orientación Escolar (ZOE). Se destacó la importancia de generar espacios 
protectores dentro de las instituciones educativas que permitan fortalecer la salud mental, 
prevenir conductas de riesgo y promover factores protectores en niños, niñas y 
adolescentes. 

●​ Socialización de la estrategia zona de orientación escolar (ZOE) 

Se realizó la presentación de la estrategia ZOE como un programa educativo orientado a la 
promoción de la salud mental, la prevención de problemáticas sociales y el fortalecimiento 
de capacidades individuales y colectivas dentro del entorno educativo. 

Se explicó que la estrategia busca convertirse en un espacio de escucha, orientación, 
acompañamiento y articulación institucional para responder oportunamente a situaciones 
que puedan afectar el bienestar de los estudiantes. 

●​ Explicación de objetivos, alcance y finalidad de la zoe en el entorno 
educativo 

Se informó que la implementación de las ZOE estará enfocada principalmente en: 

•​ Prevención del consumo de sustancias psicoactivas. 
•​ Fortalecimiento de habilidades para la vida. 
•​ Desarrollo de habilidades para la toma de decisiones. 
•​ Manejo de presión de grupo 
•​ Comunicación asertiva 
•​ Fortalecimiento de la autoestima y el proyecto de vida. 
•​ Identificación de factores de riesgo y factores protectores. 
•​ Orientación psicológica individual. 
•​ Activación y articulación de rutas de atención cuando sea requerido. 

Asimismo, se explicó que las actividades se desarrollarán mediante metodologías 
participativas, jornadas, talleres educativos, espacios reflexivos y orientación psicológica 
individual, fortaleciendo los entornos protectores dentro de la comunidad educativa. 

●​ Identificación de necesidades y problemáticas priorizadas 

Durante el diálogo con los directivos docentes y responsables de los programas de salud 
escolar, se identificaron las principales necesidades de intervención en cada institución 
educativa. 
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INSTITUCIÓN EDUCATIVA SANTA JUANA DE ARCO – SEDE SECUNDARIA (ZONA 
URBANA) 

Los directivos manifestaron preocupación frente al incremento de factores de riesgo 
asociados al consumo de sustancias psicoactivas entre adolescentes, especialmente el 
Vaper, situación que ha generado la necesidad de fortalecer acciones preventivas 
permanentes dentro del establecimiento educativo. 

Se consideró prioritario desarrollar procesos de promoción y prevención orientados a 
fortalecer la capacidad de los estudiantes para tomar decisiones saludables, resistir la 
presión de grupo y fortalecer su proyecto de vida. 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA SAN JOAQUÍN (ZONA RURAL) 

Durante la reunión se identificaron necesidades diferenciadas según los grupos 
poblacionales y grados escolares. 

Se priorizaron temáticas relacionadas con disciplina escolar, autoestima, reconocimiento 
personal, prevención del consumo de sustancias psicoactivas y fortalecimiento de pautas 
de crianza con padres de familia. 

●​ Articulación con directivos docentes y responsables de programas de salud 
escolar 

Se realizó articulación con los rectores y docentes encargados de los programas de salud 
escolar con el propósito de coordinar acciones conjuntas, definir horarios, espacios 
institucionales y estrategias de convocatoria. 

Los directivos manifestaron disposición para facilitar espacios físicos, coordinación con 
docentes y apoyo logístico para el desarrollo de las actividades programadas. 

●​ Construcción del plan de trabajo 

PLAN DE TRABAJO ZOE – INSTITUCIÓN EDUCATIVA SANTA JUANA DE ARCO 

Se acordó desarrollar cinco encuentros distribuidos durante cinco meses, realizando una 
jornada mensual los días jueves en horario de 8:00 a.m. a 12:30 p.m.  

Para el desarrollo de las actividades se contará con la articulación y participación activa de 
los docentes de la institución, quienes apoyarán los procesos de convocatoria, 
acompañamiento y seguimiento de los estudiantes durante las jornadas programadas. 
Asimismo, se contará con el apoyo del psicoorientador institucional, con el fin de fortalecer 
las acciones de promoción de la salud mental, prevención de riesgos y orientación a los 
estudiantes que requieran acompañamiento. 

Cada jornada incluirá: 
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• Taller grupal de promoción y prevención. 

• Orientación psicológica individual. 

• Identificación de factores de riesgo. 

• Fortalecimiento de factores protectores. 

Temáticas acordadas: 

Mes 1: 

Prevención del consumo de sustancias psicoactivas y factores protectores. 

Mes 2: 

Habilidades para la vida y fortalecimiento de la autoestima. 

Mes 3: 

Toma de decisiones y manejo de la presión de grupo. 

Mes 4: 

Comunicación asertiva, resolución de conflictos y convivencia escolar. 

Mes 5: 

Proyecto de vida, redes de apoyo y rutas de atención. 

PLAN DE TRABAJO ZOE – INSTITUCIÓN EDUCATIVA SAN JOAQUÍN 

Se acordó desarrollar intervenciones diferenciales según los grupos poblacionales 
identificados, mediante jornadas programadas el primer martes de cada mes en horario de 
8:00 a.m. a 12:00 m., con el fin de abordar las temáticas priorizadas y brindar 
acompañamiento a la comunidad educativa. 

Grados Segundo y Tercero: 

• Disciplina escolar. 
• Normas de convivencia. 
• Autorregulación y manejo del comportamiento. 
 
Grado Séptimo: 
• Autoestima. 
• Reconocimiento del cuerpo. 
• Respeto por sí mismo y por los demás. 
• Construcción de identidad positiva. 
Grados Octavo, Noveno, Décimo y Once: 
• Prevención del consumo de sustancias psicoactivas. 

 
 

Dirección: Cra. 4 No. 10-12: Email: contactenos@santamaria-huila.gov.co, http://www.santamaria-huila.gov.co 
 

mailto:contactenos@santamaria-huila.gov.co
http://www.santamaria-huila.gov.co


 

  

ALCALDÍA MUNICIPAL DE SANTA MARIA-HUILA 
NIT 891.180.076-3 

Código GSS-FO-58 
Fecha: 01-01-2026 

SECRETARIA DE SALUD Versión 02 
FORMATO: ACTA DE ACTIVIDAD PLAN DE INTERVENCIÓN COLECTIVA Página:  6 de 11 

 
• Factores de riesgo y protección. 
• Presión de grupo. 
• Toma de decisiones saludables. 
• Proyecto de vida. 
Padres de Familia: 
• Pautas de crianza. 
• Comunicación familiar. 
• Fortalecimiento de vínculos afectivos. 
• Prevención de conductas de riesgo en adolescentes. 

●​ Compromisos y cierre 

La implementación de las Zonas de Orientación Escolar (ZOE) constituye una estrategia 
fundamental para fortalecer los entornos educativos como espacios protectores, 
promoviendo el bienestar integral de los estudiantes y favoreciendo el desarrollo de 
habilidades personales y sociales que contribuyan a la prevención de situaciones de 
riesgo.  

En este sentido, la profesional Angi Castillo estará orientada a liderar acciones 
pedagógicas y preventivas que favorezcan la convivencia escolar, la promoción de la salud 
mental y la prevención del consumo de sustancias psicoactivas, articulando esfuerzos con 
directivos, docentes, estudiantes y familias para consolidar una comunidad educativa más 
consciente, participativa y protectora. 

Compromisos 

Profesional de Psicología Angi Castillo 

• Liderar la implementación de las ZOE. 

• Desarrollar talleres educativos. 

• Brindar orientación psicológica individual. 

• Realizar seguimiento a las actividades ejecutadas. 

• Gestionar articulaciones institucionales cuando sea necesario. 

 

Instituciones Educativas Santa Juana de Arco y San Joaquín: 

• Facilitar espacios físicos para el desarrollo de las actividades. 

• Coordinar la participación estudiantil. 

• Apoyar los procesos de convocatoria. 
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• Fortalecer la articulación interinstitucional. 

BIBLIOGRAFÍA  

 
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/ride/vs/pp/ent/3cartilla-participante-lineami
entos-zoe.pdf 
 

LOGROS Conformación y puesta en marcha de 2 Zonas de Orientación Escolar (ZOE) en las 
instituciones educativas priorizadas del municipio 

DIFICULTADES 

En dialogo con las instituciones se pudo evidenciar que:  
Existe la necesidad de fortalecer la participación de padres de familia en futuras 
actividades programadas, ya que, suelen ser los menos participativos en los encuentros 
educativos. 

ESTRATEGIA DE 
EVALUACIÓN DE 
ADHERENCIA A LA 
ACTIVIDAD 

 La adherencia institucional fue satisfactoria, evidenciándose disposición y compromiso por 
parte de los directivos docentes para la implementación de la estrategia Zona de 
Orientación Escolar (ZOE). Durante la reunión se observó interés en las temáticas 
propuestas y aceptación del plan de trabajo concertado, facilitando la articulación 
interinstitucional, la asignación de espacios y la organización de los cronogramas de 
intervención.  

SOPORTES 
DOCUMENTALES DEL 
DESARROLLO DE LA 
ACTIVIDAD 

Actas; listados de asistencia; fotografías; plan de trabajo ZOE; material educativo; registro 
de actividades; matriz de riesgos identificados; canalizaciones realizadas; informe técnico 
consolidado. 

 
 
FIRMA DE LOS RESPONSABLES 
 
 

 NOMBRE APELLIDO CARGO FIRMA 
 
PROYECTO 

 
Angi Paola Castillo Sánchez 

 
Psicóloga 

 

REVISÓ Diana Lilibeth Céspedes Coordinadora PIC 
MUNICIPAL 
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ANEXOS 

 
LISTADO DE ASISTENCIA 
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